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Предложения Общественного совета II созыва при Министерстве социального развития Мурманской области об улучшении качества деятельности организаций (учреждений) социальной защиты  

по результатам проведенной независимой оценки качества в 2016 году
	№ п/п
	Наименование учреждения
	Баллы
	Предложения Общественного совета по повышению качества услуг

	1
	ГОАУСОН «Ковдорский дом-интернат для престарелых и инвалидов»  
	0,97
	Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.

	2
	ГОАУСОН «Полярнозоринский комплексный центр социального обслуживания населения»
	0,96
	Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.

	3
	ГОАУСОН «Кандалакшский комплексный центр социального обслуживания населения»
	0,95
	Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.

	4
	ГОБУСОН «Мурманский центр социальной помощи семье и детям»
	0,95
	Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.

	5
	ГОАУСОН «Терский комплексный центр социального обслуживания населения»
	0,94
	1. Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.

2. Повышать квалификацию специалистов; профессиональная переподготовка по профилю социальной работы или иной, осуществляемой в организации социального обслуживания деятельности

	6
	ГОАУСОН «Комплексный центр социального обслуживания населения ЗАТО г.Североморск»
	0,92
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.

3. Повышать квалификацию специалистов, профессиональная переподготовка по профилю социальной работы или иной, осуществляемой в организации социального обслуживания деятельности


	7
	ГОАУСОН «Североморский специальный дом для одиноких престарелых»
	0,92
	1. Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.


	8
	ГОАУСОН «Кировский комплексный центр социального обслуживания населения»
	0,91
	1. Повышать доступность социальных услуг путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.

2. Повышать квалификацию специалистов; профессиональная переподготовка по профилю социальной работы или иной, осуществляемой в организации социального обслуживания деятельности

	9
	ГОКУ «Центр социальной поддержки населения по Печенгскому району»
	0,91
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.
3. Разработать план по повышению квалификации специалистов.

	10
	ГОАУСОН «Ковдорский комплексный центр социального обслуживания населения»
	0,87
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Повышать качество предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения.

3. Разработать план по улучшению благоустройства и содержания помещений учреждения.

4. Повышать квалификацию специалистов; профессиональная переподготовка по профилю социальной работы или иной, осуществляемой в организации социального обслуживания деятельности

	11
	ГОБУСОН «Социальный приют для детей и подростков «Берегиня» Кольского района»
	0,86  
	1. Повышать качество предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения.

2. Разработать план по улучшению благоустройства и содержания помещений учреждения.

3. Повышать квалификацию специалистов; профессиональная переподготовка по профилю социальной работы или иной, осуществляемой в организации социального обслуживания деятельности.

	12
	ГОКУ «Центр социальной поддержки населения г. Мурманска»
	0,78
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.
3. Разработать план по повышению квалификации специалистов.

	13
	ГОКУ «Апатитский межрайонный центр социальной поддержки населения»
	0,77
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.
3. Разработать план по повышению квалификации специалистов.

	14
	ГОКУ «Центр социальной поддержки населения по Кольскому району»
	0,77
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Разработать план по повышению квалификации специалистов.

	15
	ГОКУ «Мончегорский межрайонный центр социальной поддержки населения»
	0,77
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Разработать план по повышению квалификации специалистов.

	16
	ГОКУ «Снежногорский межрайонный центр социальной поддержки населения»

	0,77


	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.
3. Разработать план по повышению квалификации специалистов.

	17
	ГОКУ «Кандалакшский межрайонный центр социальной поддержки населения»
	0,75
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Разработать план по повышению квалификации специалистов.

	18
	ГОКУ «Североморский межрайонный центр социальной поддержки населения»
	0,74
	1. Повышать информационную открытость учреждения, её актуальность, в т.ч. размещаемой  на  стендах, сайте, в СМИ и других открытых источниках информации.
2. Повышать комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения путем укрепления  материально-технической базы учреждения, в том числе для маломобильных граждан.
3. Разработать план по повышению квалификации специалистов. 
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